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【報道関係各位】

マクロミル、独自開発ネットリサーチシステムをスマートフォン対応に

アンケートモニタ会員向けアプリの提供開始

2011 年 12 月 9日
株式会社マクロミル

(証券コード：東証一部 3730)

株式会社マクロミル（本社：東京都港区、代表取締役会長兼社長：杉本哲哉、以下マクロミル）は、

独自開発のネットリサーチシステム【AIRs（Automatic Internet Research System：エアーズ）】を 2012

年 3 月よりスマートフォンに対応させ、モニタ会員向けアンケート回答用アプリの無料配布を開始する

ことをお知らせいたします。これにより、モニタはスマートフォンから手軽にアンケートに回答するこ

とが可能になります。

■ 背景と狙い

スマートフォン（高機能携帯電話端末）の普及拡大により生活者の情報接触態度が変化する昨今、企

業のマーケティング担当者においてスマートフォンユーザ独自の消費行動を把握したいというニーズ

が高まっています。

マクロミルは、これまでパソコンユーザを対象にアンケートモニタの募集を行い、全国 100 万人を超

えるリサーチ専用モニタを構築・運営してネットリサーチを提供してまいりました。この度、年間 1 万

件超の調査を実施する独自ネットリサーチシステム AIRs をスマートフォンで閲覧、操作できるよう最

適化させ、時間や場所の制約なしに回答できるプラットフォームを提供いたします。これにより、パソ

コンを使わずにスマートフォンを主な情報収集の手段とする消費者層へのアプローチやスマートフォ

ン独自の操作性をいかしたアンケートの実施が可能となります。また、アンケートモニタ会員向けには

アプリの無料配布を開始し、回答の利便性が高まることにより、アンケート回収率の向上やモニタ会員

数の増大を見込んでおります。

■ ネットリサーチシステム AIRs のスマートフォン対応について

アンケート配信時に『パソコン向け』『スマートフォン向け』『いずれも回答可能』が選択できます。

マクロミルは、ＩＴとマーケティングの分野において、新技術を取り入れた調査システムを開発し業
界を牽引するとともに、サービスの品質向上と顧客満足度の向上に努めてまいります。
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【参考資料】

■アプリインストール後のスマートフォン画面

■アンケートアプリについて

【名称】マクロミルアンケート
【機能】新着アンケートのお知らせ、モニタ My ページ（アンケート回答画面）への自動ログイン
【対応 O S 】iOS（iPhone、iPod touch）、Android
【価格】無料 ※別途通信料がかかります。
【入手方法】iPhone、iPod touch：App Store からダウンロード

Android：Android Market からダウンロード

※モニタ会員のニーズにあわせ、随時アプリの機能を拡張してゆく予定です。

■ AIRs (Automatic Internet Research System：エアーズ)について

マクロミル独自開発のネットリサーチシステム【AIRs】は、調査票の作成から実査、集計などの一連

のリサーチ工程を自動処理し、瞬時に必要なリサーチデータをアウトプットします。

マクロミルの調査ノウハウを結集し、常に最新技術を取り入れて進化しています。クロス集計・レポー

ト出力まで可能なオリジナル集計ソフト[Quick-CROSS]まで備えており、システムとして高い評価を得

ています。

■自動ログイン
・アイコンをタップすると自動でログインできる

・アプリに組み込んだブラウザでアンケート画面を表示

■アンケート配信通知機能
配信されたアンケート件数をアイコン上に表示

＜スマートフォンのインターフェイス＞
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【 株式会社マクロミル 会社概要 】

株式会社マクロミルは、インターネットを活用した市場調査サービス「ネットリサーチ」のリーディングカ
ンパニーです。企業の商品開発・サービス改善等のマーケティング活動を支援するため、国内・海外の消費者
を対象とするさまざまなマーケティングリサーチサービスの提供を行っています。

社名 ■株式会社マクロミル
本社 ■東京都港区港南2-16-1 品川イーストワンタワー11F 〒108-0075
ＵＲＬ ■www.macromill.com
設立 ■2000年1月31日
資本金 ■16億0,037万円 ※2011年8月1日現在
上場取引所 ■東証一部 （証券コード：3730）
代表者 ■代表取締役会長兼社長 杉本 哲哉（すぎもと・てつや）
従業員数 ■548 名 ※2011 年 11 月末現在
グループ会社 ■株式会社エムキューブアンドアソシエイツ

株式会社エムワープ
MACROMILL Korea, INC. （韓国法人）
明路市場調査（上海）有限公司 （中国法人）

事業内容 ■１）インターネットを活用した市場調査（ネットリサーチ）
２）携帯電話を活用した市場調査（モバイルリサーチ）
３）世界各国の消費者を対象とした市場調査（グローバルリサーチ）
４）消費者購買動向調査および購買動向データの提供（QPR™） 
５）ネットリサーチ専用ASPシステムAIRsの提供
６）リサーチの企画設計・集計・分析サービス
７）その他リサーチサービス（定性調査など）

およびマーケティングに関するコンサルティング業務

－本リリース内容に関するお問い合わせ先－

株式会社マクロミル 広報担当：大野

東京都港区港南2-16-1 品川イーストワンタワー11F 〒108-0075

TEL:03-6716-0707 FAX:03-6716-0701

E-mail: press@macromill.com


